
２０２１年８月６日

EFNS
Emergency FM Network Suzuka
防災エフエムネットワーク鈴鹿

災害時の情報収集
体制構築について



EFNS
Emergency FM Network Suzuka当ラジオ局について

鈴鹿ヴォイスFM

普段の放送では
・1日 7時間の生放送
　（朝2時間、昼3時間、夕方2時間）
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・小中学校の番組「学校だいすき」
・幼稚園・保育園の
　「おおきくなったら、なにになりたい？！」
・読み聞かせ番組「パパママおやすみ」
・神戸高校、鈴鹿高校の番組　など

⇒ 地域密着の番組を放送

鈴鹿市小中学校紹介番組

EFNS
Emergency FM Network Suzuka当ラジオ局について

鈴鹿ヴォイスFM
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka災害時、最後まで残るメディア

地震発生後の情報源

ラジオ68％

新聞

携帯

行政から
テレビ

※東日本大震災、宮城県沿岸部における
　アンケート調査

発生後1週間では

に上昇76%
【市民の命綱】
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka

市と防災協定を締結しており、災害時には24時間体制で生放送

災害のためのラジオ局

　・防災･･･台風･地震･大雨･河川氾濫など
　・防犯･･･不審者、高齢者や子どもの行方不明など
　・その他･･･火事、事故、公共交通機関の運行情報
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鈴鹿市からの緊急割込装置も導入

Ｊ-ＡＬＥＲＴなどの緊急情報は
市が直接割り込んで放送しています。

津波・地震
など発生！ 緊急

放送

自動電源ON

すぐに避難してください!!割り込み
放送

鈴鹿ヴォイスFM 各家庭・企業鈴鹿市役所

EFNS
Emergency FM Network Suzuka災害のためのラジオ局
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka

鈴鹿ヴォイスFM

小中学校に設置の
防災スピーカー

館内放送の
緊急防災ラジオ

一般のラジオ緊急防災ラジオ

地域の災害に関する緊急情報や、防犯に関するお知らせが自動的に放送されます。

防災ラジオ付き
自動販売機

カーラジオ

情報発信のイメージ
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka

街行く人に向けて情報を発信するため、防災ラジオのついた
自動販売機の設置普及を行っております。

詳しくは動画を
ご覧ください。

防災ラジオ付き自動販売機について
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka防災機能付きスマホアプリ

日本コミュニティ放送協会（ＪＣＢＡ）公認アプリ

聴く
見る

ラジオが無くても、
スマホから簡単操作
でラジオが聴ける！

地震・津波・防犯など
市からの緊急情報を
文字で受け取れる！

１２：００～１４：５５
めっちゃすずか！

【警戒レベル４】避難勧告 河川の増水

メッセージ番組表

2020/10/01　9：30：32
鈴鹿ヴォイス FMより

鈴鹿市
【警戒レベル４】避難勧告
河川の増水のため、１０月１日
９時３０分、○○地域の下記地区
に【警戒レベル４】避難勧告を
発令しました。
対象地区の方は、速やかに避難
してください。

対象地区
○○町、○○町、○○一丁目

避難場所：○○小学校

○○市災害対策本部

9:30
10月 １日 月曜日

Ｒａｄｉｍｏ

鈴鹿ヴォイス FMより
【警戒レベル４】避難勧告

アプリを
使っていない
時にも緊急の
お知らせを
通知

無料ダウンロード
課金等も一切無し
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka情報源の課題

熊本地震では、市民から地元のコミュニティ FMへ
多くの情報が寄せられたが、「すべて読めなかった」

積み上げられた市民からの
FAX情報
（熊本シティエフエム提供）

⇒ 事実かどうかが分からない　･･･　「デマ」の可能性

≪ 熊本地震の例 ≫
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka今回の取り組み

地元の様々な団体の方にあらかじめ登録して頂くことで、
ラジオで信憑性のある情報を放送できる体制づくり

地域づくり協議会地域づくり協議会
・自治会
・自主防災隊
・消防分団
・商店会 など

・本田技研工業
・住友電装
・イオン鈴鹿
　など

・商工会議所
・社会福祉協議会
・医師会
・トラック協会
　　など

各種団体各種団体

地元企業地元企業
各家庭･個人各家庭･個人

鈴鹿ヴォイスFM
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka情報提供者のご登録のお願い

P.11
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○○地区地域づくり協議会

○○町自治会自治会

鈴鹿 太郎

三重 花子

○○町 0番地

○○町 1番地
コーポ三重 203

自治会長

副会長

059-
300-0000

059-
300-0000

suzuka
@docomo.ne.jp

hanako
@docomo.ne.jp

神戸 次郎 ○○町 2-3 監事090-0000
-0000 kanbe@au.jp

白子 三郎 ○○町 3-4-5059-
300-0000

shiroko
@gmail.com

記入例

各自治会、各委員会、各団体毎に数名～10名程度、
地区の情報収集のための情報提供者にご登録をお願いします。
各自治会、各委員会毎に1枚ずつご提出ください。

記載例を別紙につけております。
またご不明な点があれば
お気軽にご連絡ください



EFNS
Emergency FM Network Suzuka登録することで「情報の信頼性」

自治会をはじめとする諸団体の方々に、あからじめ登録
いただき、登録カードを発行します。

このカードには、当ラジオ局への連絡先が記入されています。
災害時にも優先的に繋がる「災害時優先電話」の番号も記載。
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka

防災エフエムネットワーク鈴鹿

Members Card
登録カード

鈴鹿ヴォイス FM78.3MHzへの連絡先

防災機能付きスマホアプリ

電 話
携 帯

059-000-0000

電 話 059-378-6267
ＦＡＸ 059-378-6268
メール bousai@suzuka.fm

090-0000-0000

Radimo
レディモ

市やラジオ局からのお知らせ
通知機能つき無料スマホアプリ
このアプリでも局にメール連絡可能

通 常 時

災害時優先

鈴鹿の安心安全のためのラジオ局・鈴鹿ヴォイスＦＭ78.3MHz

○○地区○○自治会　鈴鹿  太郎
Number Ａ01-0100-001



EFNS
Emergency FM Network Suzuka【防災】緊急時の伝達

EFNS
Emergency F

M Network S
uzuka

防災エフエム
ネットワーク

鈴鹿

Members Card
登録カード

○○地区○
○自治会

鈴鹿  太郎
0 0 0 0 1

Number

鈴鹿の安心安
全のためのラ

ジオ局・鈴鹿
ヴォイスＦＭ7

8.3MHz

P.13

自治会・各種団体

あらかじめ
登録した方

情報伝達

情報共有
連携協力

速やかに
放送

鈴鹿ヴォイスFM

地域の災害に関する緊急情報や、防犯に関するお知らせが自動的に放送されます。

市民

鈴鹿市
（災害対策本部）

ラジオ・アプリ・自販機

道路が土砂崩れに
より通行止め



EFNS
Emergency FM Network Suzuka【防犯】

EFNS
Emergency F

M Network S
uzuka

防災エフエム
ネットワーク

鈴鹿

Members Card
登録カード

○○地区○
○自治会

鈴鹿  太郎
0 0 0 0 1

Number

鈴鹿の安心安
全のためのラ

ジオ局・鈴鹿
ヴォイスＦＭ7

8.3MHz

自治会・各種団体

あらかじめ
登録した方

情報伝達
速やかに
放送鈴鹿ヴォイスFM

地域の災害に関する緊急情報や、防犯に関するお知らせが自動的に放送されます。

市民

お年寄りの
行方不明

鈴鹿市全域に
伝達することで、
発見の可能性も
アップします
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ラジオ・アプリ・自販機



EFNS
Emergency FM Network Suzuka画像の拡散も可能

P.15

EFNS
Emergency F

M Network S
uzuka

防災エフエム
ネットワーク

鈴鹿

Members Card
登録カード

○○地区○
○自治会

鈴鹿  太郎
0 0 0 0 1

Number

鈴鹿の安心安
全のためのラ

ジオ局・鈴鹿
ヴォイスＦＭ7

8.3MHz

自治会・各種団体

あらかじめ
登録した方

情報伝達
写真送付 速やかに放送

Radimoで
お知らせ

写真をサイトに
アップロード

鈴鹿ヴォイス
FM

地域の災害に関する緊急情報や、防犯に関するお知らせが自動的に放送されます。

市民

お年寄りの
行方不明

ラジオ・アプリ・自販機

行方不明の情報
です。

サイトに
アクセス
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka【平時】様々なお知らせを放送

ラジオ・アプリ

自治会・各種団体

情報伝達
FAX
メール等

生放送中に
お知らせ放送

鈴鹿ヴォイスFM

市民

夏まつりの
ご案内

EFNS
Emergency FM Network Suzuka

防災エフエムネットワーク鈴鹿

Members Card

登録カード

○○地区○○自治会

鈴鹿 太郎

00001 Number

鈴鹿の安心安全のためのラジオ局・鈴鹿ヴォイスＦＭ78.3MHz

あらかじめ
登録した方
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EFNS
Emergency FM Network SuzukaRadimoで簡単にメッセージ送信

P.17

メッセージを送る画面

会員証の
IDと名前

画像も送信
できます！

本文記入



EFNS
Emergency FM Network SuzukaRadimoで市民に情報伝達

P.18

9:30
10月 １日 月曜日

9:30
10月 １日 月曜日

9:30
10月 １日 月曜日

Radimo
○○地区にお住まいの
８４歳女性が行方不明

○○地区○○自治会より寄せられ
た情報です。

○○地区にお住まいの84歳女性
が、本日午前中から行方が分から
なくなっております。

身長等：150㎝位、白髪ショート
カット　中肉
服　装：ベージュ色のニット（タ
グに「イトウ」の記名入りの可能
性あり）、長ズボン、スニーカー
所持品：黒色手提げ鞄、白と茶の
格子模様手押し車

写真はコチラ
http;//suzuka-voice.fm/efns
/20211001/

Radimoの入った
スマホに通知が
届きます！

Radimoにて
詳細を確認

画像をアップした
鈴鹿ヴォイスの
ホームページへ
ジャンプします。



EFNS
Emergency FM Network Suzuka総括

P.19
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EFNS
Emergency FM Network Suzuka

防災エフエムネットワーク鈴鹿

Members Card
登録カード

○○地区○○自治会
鈴鹿  太郎0 0 0 0 1

Number

鈴鹿の安心安全のためのラジオ局・鈴鹿ヴォイスＦＭ78.3MHz

１２：００～１４：５５めっちゃすずか！

【警戒レベル４】避難勧告 河川の増水

メッセージ

番組表

① 各地区・自治会にて
　各１枚ずつ登録用紙に記入

鈴鹿ヴォイス FM

スマホへ
プッシュ通知

登録カードを発行

②スマホアプリを
　インストール

市内全域に
ラジオ放送

情報提供



EFNS
Emergency FM Network Suzuka

安心安全の街づくり実現のため、是非ともご協力をお願いします！

鈴鹿市全地区・全自治会へ展開

鈴鹿市の様々な団体・企業へ

防災勉強会や訓練放送なども開催
今後、

9月 1日【防災の日】発足式実施

今後について
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